
                                             

 



                                             

 

2.2.Основные задачи консультационных пунктов:                                                                                                                          

- оказание консультативной помощи родителям и повышение их психолого - 

педагогической компетентности в вопросах воспитания, обучения и развития 

ребенка; 

- содействие в социализации детей дошкольного возраста, не посещающих 

образовательные учреждения; 

- оказание помощи родителям (законным представителям  детей 5-7 лет, не 

посещающих образовательные учреждения, в обеспечении равных стартовых 

возможностей при поступлении в школу; 

- информирование родителей (законных представителей) об учреждениях 

системы образования, которые оказывают квалификационную помощь 

ребенку в соответствии с его индивидуальными особенностями. 

 

3. Организация деятельности консультационных пунктов 

3.1. Консультационный пункт  создается на базе образовательной 

организации на основании приказа руководителя образовательной 

организации при наличии необходимых санитарно-гигиенических, 

противоэпидемических условий, соблюдении правил пожарной 

безопасности, кадрового обеспечения, необходимых программно-

методических материалов. 

3.2. Организация психолого- педагогической помощи родителям (законным 

представителям) строится на основе интеграции деятельности специалистов 

образовательной организации. Консультирование родителей (законных 

представителей) может проводиться одним или несколькими специалистами 

одновременно. 

3.3.  Консультационные пункты работают  согласно графику работы, 

утвержденному приказом руководителя . 

3.4. Ответственность за организацию и результативность работы в каждом 

консультационном пункте несёт ответственный работник, назначенный 

приказом руководителя  муниципального бюджетного дошкольного 

образовательного учреждения детский сал «Улыбка». 

3.5. Результативность работы консультационного пункта  определяется 

отзывами родителей. 

3.6. За получение консультационных услуг плата с родителей (законных 

представителей) не взимается. 

3.7. Основные формы предоставления помощи родителям:  

очные консультации для родителей (законных представителей). 

Индивидуальные и групповые консультации проводятся по запросу 

родителей (законных представителей) и направлены на формирование 

положительных взаимоотношений в семье, выработку единых требований к 

ребенку в воспитании со стороны всех членов семьи, просвещение родителей 

(законных представителей) по предотвращению возникающих семейных 

проблем, формированию педагогической культуры.  



                                             

Предоставление консультаций и методических рекомендаций в форме 

публичного консультирования по типовым вопросам, поступившим по 

инициативе родителей (законных представителей) при устном или 

письменном обращении, осуществляется посредством размещения 

материалов на Интернет-сайте образовательной организации, в средствах 

массовой информации; 

коррекционно – развивающие занятия с ребёнком в присутствии 

родителей (законных представителей); 

совместные занятия с родителями и их детьми с целью обучения 

способам взаимодействия с ребёнком. Приобщение к элементарным 

общепринятым нормам и правилам взаимоотношения со сверстниками и 

взрослыми (в том числе моральным); формирование гендерной, семейной, 

гражданской принадлежности, нравственной основы патриотических чувств, 

чувства принадлежности к мировому сообществу и т.д.; 

мастер – классы, тренинги, практические семинары для родителей 

(законных представителей) с привлечением специалистов образовательных 

организаций (согласно утверждённому графику).  

Организация мастер-классов, теоретических и практических семинаров 

для Родителей проводится с целью консультирования (психологического, 

социального, педагогического) родителей (законных представителей) о 

физиологических и психологических особенностях развития ребенка, 

основных направлениях воспитательных воздействий, преодолении 

кризисных ситуаций. 

3.8. Для получения методической, консультативной помощи родители 

обращаются в консультационный пункт  на базе МБДОУ по телефону 

заведующего или необходимого специалиста, через обратную связь 

интернет- сайта или лично с заявлением. 

3.9. Консультативная помощь в рамках деятельности консультационного 

пункта прекращается в связи с отсутствием потребности у родителей 

(законных представителей) на данную услугу (в том числе в связи с 

зачислением ребенка в дошкольную группу или общеобразовательную 

организацию). 

 

4. Права и ответственность 

4.1. Родители (законные представители) имеют право на получение 

квалифицированной консультативной помощи повышения педагогической 

компетентности родителей по вопросам воспитания, психофизического 

развития детей, индивидуальных возможностей и состояния здоровья детей, 

на высказывания собственного мнения и обмен опытом воспитания детей. 

4.2. Ответственность:  

консультационный пункт на базе МБДОУ несёт ответственность за 

выполнение закрепленных за ним задач и функций по организации работы. 

 

 



                                             

5. Делопроизводство консультационного центра 

5.1. Перечень документации: 

      Положение о консультационном пункте, оказывающем  методическую,        

психолого-педагогическую помощь родителям (законным представителям), 

обеспечивающим получение детьми дошкольного образования в форме 

семейного образования; 

приказ об открытии консультационного пункта; 
      типовой договор об оказании Консультативной помощи (Приложение1); 

журнал учета работы консультационного пункта психолого-

педагогической помощи семьям, воспитывающим детей дошкольного 

возраста (Приложение 2);  

журнал регистрации родителей, посещающих консультационный пункт 

образовательной организации (Приложение 3); 

график работы специалистов консультационного пункта образовательной 

организации; 

план работы консультационного пункта; 

банк данных детей, не охваченных дошкольным образованием в 

образовательных организациях; 

иные документы, предусмотренные действующим законодательством 

Российской Федерации. 

 

6. Контроль деятельности Консультационного пункта. 

6.1. Деятельность Консультационного пункта на базе муниципального 

бюджетного дошкольного образовательного учреждения контролирует 

комитет по образованию и молодёжной политике Администрации 

Павловского района. 

6.2 Отчет о деятельности Консультационного пункта размещается в 

публичном отчете руководителя и на сайте образовательной организации. 
 
 
 
                                                                                                   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                             

 
 
 
 

Приложение 1. 
 

  Типовой договор 
об оказании Консультационной помощи 

«__»__________20 __г.   

наименование Учреждения, на базе которого создан Консультационный 
пункт 

именуемое в дальнейшем Консультационный пункт, в лице руководителя 
________________________________________ 

фамилия, имя отчество 
действующего на основании Положения о муниципальном органе 
управления образованием, Устава, Порядка организации и осуществления 
образовательной деятельности по основным общеобразовательным 
программам - образовательным программам дошкольного образования с 
одной стороны, и родители (законные представители), именуемые в 
дальнейшем Потребитель 

                   
_________________________________________________________________ 

Фамилия, имя, отчество - матери, отца, (законных представителей) ребенка 

Фамилия, имя, отчество ребенка, дата рождения 
с другой стороны, заключили в соответствии Положением о 
Консультационном пункте настоящий договор о нижеследующем: 

1. Предмет договора 
Предметом договора является предоставление Консультационным 

пунктом методической, психолого-педагогической,  консультативной 
помощи (далее - Помощь) родителям (законным представителям), 
несовершеннолетних обучающихся, обеспечивающим получение детьми 
дошкольного образования в форме семейного образования, а также 
родителям (законным представителям) детей, посещающих муниципальные и 
негосударственные образовательные организации, получающих услуги пот 
присмотру и уходу у индивидуальных предпринимателей, организаций. 

2. Обязанности Консультационного пункта 
Консультационный пункт обязуется: 
- оказывать Помощь Потребителю по различным вопросам воспитания, 
обучения и развития детей младенческого, раннего и дошкольного возраста; 
- оказывать содействие Потребителю в социализации детей дошкольного 
возраста, получающих дошкольное образование в форме семейного 
образования; 
- проводить (с согласия Потребителя психолого-педагогическую 
диагностику развития детей младенческого, раннего и дошкольного возраста 
и на ее основе коррекцию и комплексную профилактику различных 
отклонений в физическом, психическом и социальном развитии детей  



                                             

дошкольного возраста; 
- проводить (с согласия Потребителя психолого-педагогическую 
диагностику детей старшего дошкольного возраста по определению их 
готовности к обучению в школе и консультировать Потребителя с целью 
обеспечения равных стартовых возможностей детей при поступлении в 
школу; 
- обеспечивать конфиденциальность информации; 
- соблюдать настоящий договор; 

3. Обязанности Потребителя 
Потребитель обязуется: 
- соблюдать настоящий договор и Положение о Консультационном пункте; 
- активно участвовать в работе Консультационного пункта, выполняя 
рекомендации специалистов, содействовать созданию условий 
обеспечивающих эффективность Помощи; 
- уважать честь, достоинства и права должностных лиц, оказывающих 
Помощь; 
- предварительно записываться на индивидуальные консультации по 
телефону, адресу электронной почты, заполнив форму запроса на 
информационном сайте Консультационного пункта; 
- своевременно уведомлять специалистов Консультационного пункта о 
невозможности посещения консультации в заранее согласованное время; 
- выполнять законные требования специалистов Консультационного пункта 
в части, отнесенной к их компетенции. 

4. Права Консультационного пункта 
Консультационный пункт имеет право: 
- выбирать способ оказания услуг; 
- вносить предложения и рекомендации по обучению, воспитанию и 
развитию детей; 
- требовать от Потребителя соблюдения настоящего договора; 
- защищать права и достоинства ребенка, следить за соблюдением его прав 
Потребителем; 
- защищать свою профессиональную честь и достоинство; 
- отказать Потребителю в заключении договора на новый срок по истечении 
действия настоящего договора, если Потребитель в период его действия 
допускал нарушения, предусмотренные гражданским законодательством и 
настоящим договором. 

5. Права Потребителя 
Потребитель имеет право: 
- получать достоверную информацию о предоставляемых услугах; 
- вносить предложения по улучшению работы Консультационного пункта; 
- требовать выполнение условий настоящего договора; 
- защищать права и достоинства своего ребенка; 
- требовать выполнение уставной деятельности; 
- присутствовать на групповых мероприятиях, проводимых в 
Консультационном пункте(групповые консультации, родительские собрания 
и др.) 
- расторгнуть настоящий договор досрочно в одностороннем порядке при 
условии предварительного уведомления. 

6. Срок действия договора 



                                             

6.1. Настоящий договор заключен на период ____________________________  
(указывается срок от 1 

месяца до 1 года) и вступает в силу с момента подписания его обеими 
сторонами. 

7. Прочие условия 
7.1. Настоящий договор может быть изменен и дополнен по соглашению 
сторон. Все изменения, дополнения к договору оформляются в письменном 
виде, подписываются обеими сторонами и являются неотъемлемой его 
частью. 
7.2. Споры и разногласия, возникающие при толковании или исполнении 
условий настоящего договора, разрешаются путем переговоров между его 
участниками. 
7.3. Настоящий договор составлен в 2 экземплярах: один экземпляр 

хранится в Консультационном пункте, другой - у Потребителя. Оба 

экземпляра имеют одинаковую юридическую силу. 

                                             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Консультационный пункт 
8. Адреса и реквизиты сторон: 

(наименование Учреждения) 

Юридический адрес: _______________  

Телефон: 

e-mail: ___________________________  

Руководитель: _____________________  
Ф.И.О. 

« __ » ____________________ 20 ____ г. 
дата 

Потребитель 

подпись 

м.п. 

ФИО.  ____________________________________  
Адрес регистрации/фактического проживания: 

Телефон (домашний, рабочий, мобильный) 

Паспорт: 

 _______________________________ « _______________ » ___________ 20 ____ г. 

подпись дата 

Потребитель 

ФИО.  _____________________________________________________________  

Адрес регистрации/фактического проживания: 

Телефон (домашний, рабочий, мобильный) 

Паспорт: 

« » 20 г. 
подпись дата 



                                             

 

 ПРИЛОЖЕНИЕ 2 

к настоящему Положению 

 

от______________№ ________ 

 

 

Журнал учета работы консультационного пункта 

 

 № 

п\п 

Дата, время 

проведения 

консультации 

Тема 

консультации 

Форма 

проведения 

консультации 

ФИО 

консультанта, 

должность 

Рекомендации, 

данные в ходе 

консультации 

1 2 3 4 5 6 

      

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                             

 

 

 

 

 
 ПРИЛОЖЕНИЕ 3 

к настоящему Положению 

 

от_______________№ 
________ 

 

 

  

Журнал регистрации родителей (законных представителей), посещающих 

консультационный пункт 

 

  № 

п\п 

Дата, время 

проведения 

консультации 

Тема 

консультации 

ФИО родителей 

(законных 

представителей) 

Проблемы в вопросах 

воспитания и 

обучения 

дошкольников 

1 2 3 4 5 

 

 

   Приложение 4. 

Паспорт Консультационного пункта на базе МБДОУ 

Название 

Организация консультационных пунктов для родителей, имеющих 
детей, получающих дошкольное образование в форме семейного 
образования. 
 

Актуальность 
Обеспечение единства и преемственности семейного и обще-

ственного воспитания. 

 

Основная цель 

Предоставление муниципальной услуги по оказанию 
консультативной, методической, психолого - педагогической 
помощи семьям, воспитывающим детей дошкольного возраста на 
дому, по вопросам воспитания, обучения и развития. 

Задачи 

- Оказание всесторонней помощи родителям (законным 
представителям) детей от 2 до 7 лет, не охваченных дошкольным 
образованием, в обеспечении успешной адаптации детей при 
поступлении в ДОУ , ранее не посещающих ДОУ, в вопросах 
воспитания и развития детей с учетом их возрастных 
возможностей. 

- Оказание психолого-педагогической помощи родителям 



                                             

(законным представителям) для всестороннего развития личности 
детей, не посещающих детские образовательные учреждения. 

- Оказание консультативной помощи родителям (законным 
представителям) по различным вопросам воспитания, обучения и 
развития ребенка дошкольного возраста. 

- Оказание содействия родителям в социализации детей 
дошкольного возраста, не посещающих образовательные 
учреждения. 

- Оказание помощи родителям в выявлении у детей различных 
отклонений в физическом, психическом и социальном развитии 
детей дошкольного возраста, не посещающих образовательные 
учреждения, посредством проведения комплексной психолого--
педагогической диагностики. 

Перспективы 

развития 

1. Расширение двусторонней связи «ДОУ - семья» 

2. Обеспечение всестороннего развития ребёнка 

3. Выявление объективных данных о работе КП: 

- сбор информации у заказчиков (анкетирование, беседы, опросы и 

др.); 

- анализ собственной деятельности КП. 
Нормативно 
правовые основы 
создания 
консультативного 

- Конституция Российской Федерации ст 43, семейным кодексом 
РФ, ФЗ № 273 « Об образовании» ст 64, законом  РФ « об основных 
гарантиях прав ребенка» от 24.07.1998г.  

 

 

 

 

 


